! Univerzita Tomase Bati ve Zliné

OPONENTNI POSUDEK
pro hodnoceni navrhu Zadosti o akreditaci studijniho programu na

UTB ve Zliné?!

Cast 1. Identifikaéni idaje posudku a oponenta

identifikacni Cislo posudku:
l 2023_FMK_Marketingova komunikace_NMSP_2

Vypliiuje oponent Zadosti o akreditaci studijniho programu

Nazev posuzovaného studijniho programu:

| Marketingova komunikace

Typ studijniho programu dle vzoru (napr. Bc., nMgr., DSP)

| Navazujici magistersky, profesné zameéreny, prezenc¢ni a kombinovana forma, ¢esky jazyk studia

Jméno, ptijmeni a tituly oponenta dle vzoru (napf. doc. Ing. Jan Novak, Ph.D.):

I |

Adresa oponenta a kontaktni udaje (email a mobil. tel.):
=
Organizace, u niZ/nichZ je oponent v pracovné pravnim vztahu na zakladé pracovni smlouvy &i
Dohody o provedeni prace (DPP) /dohody o pracovni &innosti (DPC):

1 pracovni verze ze dne 06-09-2017




' Univerzita Tomase Bati ve Zliné

Cast 2. Cestné prohlaseni o nepodjatosti a miéenlivosti oponenta

Vypliuje oponent Zadosti o akreditaci studijniho programu

Timto prohladuji, Ze jako zpracovatel oponentniho posudku na navrh Zadosti o
akreditaci studijniho programu (dale jen SP), ktery je podkladem pro hodnoceni Rady pro
vnitfni hodnoceni UTB ve Zling, nemam Zadny vztah k posuzovanému SP, k jeho budouci
realizaci a na jeho pfipravé jsem se nepodilel/a.

Prohlasuji rovnéz, Ze nejsem podjaty/a, nemam osobni zajem na kladném/zaporném
hodnoceni zadosti o akreditaci SP, jeho pfijeti nebo naopak nepfijeti NAU a nemam jakykoliv
osobni, pracovni nebo jiny vztah k hodnocenému SP &i jeho garantovi. '

Prohla8uji, Ze se pfi posuzovani navrhu zadosti o akreditaci SP budu fidit objektivnimi
hledisky.

Jsem si védom/a, Ze hodnoceny navrh Zadosti o akreditaci SP a predloZené doklady
jsou duvérné, obsahuji osobni a citlivé udaje a nejsem opravnén/a je jakymkoliv zplisobem
predavat tfetim osobam a pofizovat a §ifit jakékoliv kopie. Jsem si védom/a, Ze jsem vazan/a
micenlivosti o Udajich, které jsou obsahem materialG poskytnutych Univerzitou Tomase Bati
ve Zliné.

Podpis oponenta:
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Cast 3. Pokyny pro oponenty

Oponent provede posouzeni Zadosti o akreditaci SP skrze hodnoceni Zadosti o akreditaci
SP dle kritérii A. az D, kde kritérium:

A. znamena soulad SP se Strategickym zamérem UTB,
B. soulad profilu absolventa s obsahem studia,

C. personalni zabezpeceni SP,

D. finanéni, infrastrukturni a dal$i zabezpedéeni SP.

V pfipadé jednotlivych kritérii oponent posuzuje, jak jsou jednotlivé standardy, vazici se
k diléim kritériim Zadosti o akreditaci, spinény. K tomuto posouzeni slouZi dvoustupfiova
klasifikaCni stupnice, jez uruje miru shody s naplnénim standardu, kde:

ANO znamena splruje standard,
NE znamena nespliiuje standard

Oponent své stanovisko vyjadri vepsani svého hodnoceni (ANO/NE) do pFisludného pole.

Oponentni posudek obsahuje rovnéZ nezbytné slovni hodnoceni Zadosti o akreditaci SP,
vramci néhoz oponent slovné odlvodnéni své hodnoceni. V zavéru posudku se pak
oponent vyjadri k celkovému zpracovani zadosti o akreditaci SP a k tomu, zdali doporuéuje
Radé pro vnitfni hodnoceni UTB postoupit navrh Zadosti o akreditaci SP Narodnimu
akreditacnimu uradu.
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Cast 4. Hodnoceni studijniho programu

Hodnotici kritérium A: Soulad studijniho programu se Strategickym zamérem
uTB?

'Diléi | Standard

_Naplnéni standardu

Kritériu ANO NE
m (splfiuje | (nesplriuj
standard &
) | standard
)
A, SP je z hlediska typu, formy a pfipadného profilu v souladu s ANO

poslanim a strategickym zamérem vzdélavaci a védecké,
vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké nebo daldi tvardi
¢innosti vysoké 8koly (dale jen ,strategicky zamér vysokeé Skoly*)
a ostatnimi strategickymi dokumenty vysoké Skoly.

Slovni hodnoceni oponenta:

Lze potvrdit, Ze SP je v souladu s poslanim a strategickym zamérem UTB na obdobi 21+
a ostatnimi strategickymi dokumenty vysokée Skoly.

A; Jedna se o SP, ktery obsahové nekoliduje se SP akreditovanymi ANO
na jinych soucastech UTB.
Slovni hodnoceni oponenta:
Schvalovany SP je jedine¢ny ve své nabidce a skladbé pfedmétd, ktera vychovava
absolventy uplatnitelné v komunikaénich agenturach, firmach, neziskovych organizacich,
ale i vefejnych institucich na rozliénych komunikaénich a kreativnich pozicich.
A, SP ma ve studijnim planu zabudovanu koncepci vyuky cizich ANO
jazykt na UTB.

Slovni hodnoceni oponenta:
Tento SP nabizi vyuku hned v nékolika pfedmétech, které jsou vyucovany v AJ: Theory
of Argumentation, International Marketing, Cross-Cultural Communication, Global
Aspects in Marketing Communication, Integrated Marketing Communication.

A, SP ma ve studijnim planu zabudovanu vyuku podnikatelstvi. | ANO |

Slovni hodnoceni oponenta:

SP si klade za cil pfipravit studenty k praci na zaméstnaneckych pozicich stejné jako pfi
vykonu volné profese.

Na zakladé spoluprace s UPPER se mohou studenti vzdélavat v kurzech o podnikani i
osobnim rozvoji, mohou si pronajmout misto k networkingu ¢&i prostor pro svdj start-up,
coZ se nékolika studentim jiZ uspedné podafil.

A SP mé ve studijnim planu zabudovan rozvoj ICT dovednosti ANO
studentu.

Slovni hodnoceni oponenta:
Prostfednictvim specializovanych pfedmétud jako je Al v marketingové komunikaci. To
znamena, Ze studenti rozviji ICT dovednosti v téch smérech, které budou potfebovat
v jejich profesnim Zivoté. Setkavaji se s témi nejmodernéjsimi informace.

2 Toto hodnotici kritérium vychazi z NARIZENI VLADY &. 274/2016 Sb., ze dne 24. srpna 2016 o
standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi a metodiku pfipravy SP podle NAU vaZici se
k pfiloham B-l, B-ll a E (Metodické materialy Narodniho akreditaéniho Ufadu pro vysoké Skolstvi pro
pfipravu a hodnoceni Zadosti o akreditaci studijniho programu — 7/2017) a také z Dlouhodobého
zaméru UTB na léta 2016-2020 (Dostupné z: http://www.utb.cz/file/51788/) a z Planu Realizace
strategického zaméru UTB na rok 2017 a 2018 (Dostupné z: http://www.utb.cz/o-
univerzite/dlouhodoby-zamer).
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I | Maiji k dispozici 2 vybavené PC u&ebny.
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Hodnotici kritérium B: Soulad profilu absolventa s obsahem studia’

"Bad | Standard® = = , y Mira naplnéni

standardu
ANO NE
(spliuje | (nesplfiuj
standard) e
standard)

B,

Odborné znalosti, odborné dovednosti a obecné zpusobilosti, ANO
které si absolventi SP osvojuji, jsou v souladu s danym typem a
pripadnym profilem SP.

Slovni hodnoceni oponenta:

NMSPMK si klade za cil pfipravit rozvinuté osobnosti a profesionaly v oboru, ktefi obstoji ve
svobodném povolani i jako zaméstnanci. Zaroven dovoluje studentim ur€itou volnost ve
volbé& volitelnych pfedmétu. Jadrem studia jsou pfedméty pokryvajici zéaklady marketingove
komunikace. Magistersky stupefi navazuje na bakalafsky stupefi. Tyto predméty jsou
souéasti SZZ a témata v nich vyuovana se propisuji do zavéreénych kvalifikaénich praci.
Predméty profilujiciho zakladu jsou propojeny s dal$imi povinnymi a povinné volitelnymi
pfedméty.

Pridanou hodnotou miZe byt propojeni s jinymi SP, které se uskuteéiuji na FMK UTB.

B:

SP je koncipovan tak, aby student v pribéhu studia pfi pInéni ANO
studijnich povinnosti prokézal schopnost pouzivat ziskané
odborné znalosti, odborné dovednosti a obecné zplsobilosti
alespon v jednom cizim jazyce.

Slovni hodnoceni oponenta:

SP obsahuje povinné predméty, které jsou vyucéované v AJ. Studenti tak procvicuji dany
jazyk a prohlubuji si ho i z hlediska oboru. Jedna se na pfiklad o tyto pfedméty: Theory of
Argumentation, International Marketing, Cross-Cultural Communication, Global Aspects in
Marketing Communication, Integrated Marketing Communication in Practice.

Dale se do vyuky pfileZitostné zapojuji zahrani¢ni lektofi. Studenti mohou cizi jazyk rozvijet i
prostfednictvim ¢etby povinné ¢i doporucené literatury v AJ u mnoha dalSich predmétu.

V ramci volitelnych pfedmétd si studenti mohou zvolit studium dal$iho ciziho jazyka.

B,

SP ma vymezeno ramcové uplatnéni absolventd SP a typické ANO
pracovni pozice, které mize absolvent zastavat.

Slovni hodnoceni oponenta:

V SP jsou vyslovné uvedené pozice, které mohou absolventi vykonavat a ke kterym naplfi
studia sméfuje. Jedna se napfiklad o tyto typické pozice: Specialista v oblasti reklamy,
public relations, direct marketingu, osobniho prodeje, podpory prodeje, digitalni
marketingové komunikace a novych médii, tiskovy mluvéi, account manaZer/manazerka,
vedouci kreativnich tym(, marketingovy a projektovy manazer/manazerka, vyzkumny
pracovnik v oblasti marketingové komunikace, analytik komunikace.

SP tedy naplfiuje poZadavky standardu.

B,

Standardni doba studia odpovida pramérné studijni zatéZi, obsahu ANO
a cilim studia a profilu absolventa SP.

Slovni hodnoceni oponenta:

Standardni doba studia jsou 2 roky, jak pro prezenéni, tak i kombinované studium.
PFedméty v SP maji zatéz vyjadienou v kreditech, tak, aby odpovidala realné ¢asove
naroénosti. Pfi dané ¢asové narocnosti je pocet predméta adekvatni dubé studia.
Tato studijni zatéz, ktera je promitnuta do kredith za jednotlive predméty a odpovida

* Toto hodnotici kritérium vychazi z NARIZENI VLADY ¢&. 274/2016 Sb., ze dne 24. srpna 2016 o
standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi a metodiku pFipravy SP podle NAU vazici se
k pfiloham B-l, B-Il, B-lll, B-IV a E (Metodické materidly Narodniho akreditacniho ufadu pro vysoke
skolstvi pro pFipravu a hodnoceni Zadosti o akreditaci studijniho programu — 7/2017).
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pozadavkium dle European Credit Transfer Systém (dale jen ,ECTS"). Jeden kredit
predstavuje 1/60

prumérné rocni zatéZe pfi standardni dobé studia. BEhem navazujiciho magisterského
studia musi student ziskat alespon 120 kreditd.

Obsah predmétd je vZdy uveden v karté pfedmétu, které jsou zpracované v poradku.
Skladba pfedmétl odpovida poZadovanému profilu absolventa.

B; Obsah studia ve SP odpovida cilim studia a umozruje dosazeni ANO
stanoveného profilu absolventa SP.
Slovni hodnoceni oponenta:
Skladba pfedmétl vede k ziskani poZadovaného profilu absolventa. To je zajisténo jak
profilujicimi pfedméty, tak dalSimi typy predmétt a povinné odborné praxe.
Ramcovy profil absolventa SP je v navrhu uveden a je dale délen do ¢asti: obecné
zpuUsobilosti, odborné dovednosti, odborné znalosti

B SP ma nastavenu a zdlvodnénu strukturu studijnich pfedmétd, ANO
jejich rozsah a charakteristiku.
Slovni hodnoceni oponenta:
Struktura studijniho programu je z hlediska vyu€ovanych teoretickych a praktickych
pfedmétl zcela vyvazenda. SP zahrnuje pfedméty povinné, povinné volitelné a volitelné (v
prezencni formé). Profilujici zaklad je tvofen z povinnych pfedmétd. VSechny pfedméty maji
fadné vypsanou kartu pfedmétu (formular B Ill), ktera je soucasti pfedloZeného spisu.
Soucasti SP jsou pfedméty zaméFené na vykon (povinna odborna praxe).
Skladba pfedmétl vede k ziskani poZadovaného profilu absolventa.

B, Obsah vyu€ovanych studijnich pfedméta, metody vyuky, zajisténi ANO

praktické vyuky, zplsob hodnoceni, obsah statnich zkousek,
témata a zaméreni kvalifikaénich praci jsou v souladu s
planovanymi vysledky uéenf a profilem absolventa v daném SP a
vytvareji logicky celek.

Slovni hodnoceni oponenta:

Obsah jednotlivych pfedmétd, stejné jako zvolené metody vyuky jsou v pofadku. Vyuka je
zajisténa zkuSenymi akademiky a/nebo lektory z praxe. Rozsifuji studentiim teoretické
zaklady. Zajisténi vyuky nékterych pfedmétl externisty, ktefi pfinasi blizsi sepjeti s praxi, je
v tomto typu studia vhodné a Zadouci.

Témata kvalifikaénich praci jsou navrzena v souladu s obsahem vyu€ovanych predmétu.
Skladba pfedméta je logicka a koresponduje s kyZenym profilem absolventa.
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Hodnotici kritérium C: Personalni zabezpeéeni studijniho programu*

Bod | Standard ' ' ' Mira naplnéni
standardu
ANO NE
(splfivje | (nesplnuj
standard) e
standard
)
C, Je zaji$téna garance SP akademickym pracovnikem splfiujicim ANO
podminky stanovené v § 44 odst. 6 zakona o vysokych Skolach, s
dostateénou odbornou kvalifikaci v daném SP nebo ve SP
blizkého nebo pfibuzného obsahového zaméfeni. Garant je
akademickym pracovnikem pfislusné vysoké skoly.
Slovni hodnoceni oponenta:
Garantka SP (doc. PhDr. Blandina Sramova, PhD) méa poZadované vzdélani. Na FMK UTB
méa 100% pracovni Uvazek. Je &inna v publikacni innosti. Vede klasifikacni prace. Je
&lenkou oborové rady v Ph.D. programech, Slovenskej psychologickej spolocnosti, Clenka
redaké&nich rad a recenzentka recenzovanych ¢asopist, projektd VEGA a KEGA. Spada do
stfedni vékové kategorie.
Lze potvrdit, Ze splfiuje dané podminky stanovené v v § 44 odst. 6 z&kona o vysokych
$kolach.
C, SP je zabezpe&en akademickymi pracovniky, popfipadé i dalSimi ANO
odborniky s pFislusnou kvalifikaci pro zajisténi jednotlivych
studijnich predméta.
Slovni hodnoceni oponenta:
Dle dodanych Zivotopist Ize potvrdit pfislusné kvalifikace (studium, praxe, odborna a
védecka Ginnost zamétujici se na témata spojena s marketingovou komunikaci aj.)
C, Celkova struktura akademickych pracovnikl zabezpecujicich SP ANO
odpovida, z hlediska kvalifikace, véku, délky tydenni pracovni
doby a zkuSenosti s pisobenim v zahrani¢i nebo v praxi, struktufe
studijniho planu, cilim a pfipadnému profilu SP.
Slovni hodnoceni oponenta:
Predméty povinného zaklady jsou zajistovany internimi akademickymi pracovniky. Program
ma dostateéné personalni obsazeni (1 profesor, 4 docenti, 10 odbornych asistentd, 2
asistenti a dale 5 vyuéujicich z praxe, coz mimo jiné reflektuje profesni zaméreni
predlozeného SP). Vsichni externf vyuéujici maji vzdélani v magisterském stupni
vysokos$kolského studia a poZzadovanou praxi.
C. V pfipadé akademicky zaméFeného SP akademicti pracovnici ANO
vykonavaji tvaréi innost, jez odpovida tomuto nebo pfibuznému
SP. V pfipadé profesné zaméfeného bakalarského nebo
magisterského SP je pfiméfené zajisténo zastoupeni odborniki z
praxe, ktefi se podileji na vyuce.
Slovni hodnoceni oponenta:
Predkladany SP NMKSP MK je profesné zaméreny. Na jeho vyuce se podili jak akademicti
pracovnici, tak vyudujici z praxe. V nékterych pfipadech maji zaméstnanci jak akademickou,
tak i profesni praktickou dréhu. V8ichni maji minimalini a delSi poZadovanou praxi 5 let a
jsou vzdélani v magisterském stupni vysokoskolského studia.

Akademicti pracovnici vykonavaiji tvlréi éinnost.

¢ Toto hodnotici kritérium vychazi z NARIZENI VLADY &. 274/2016 Sb., ze dne 24. srpna 2016 o
standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi a metodtku pfipravy SP podle NAU vézici se
k piiloham C-l, C-ll a E (Metodické materialy Narodniho akreditacniho Gfadu pro vysoké Skolstvi pro
pfipravu a hodnoceni Zadosti o akreditaci studijniho programu — 7/2017).
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Cs

Pocet akademickych pracovniki zabezpecujicich SP, o jehoz
akreditaci je Zadano, odpovida typu SP, oblasti nebo oblastem
vzdélavani, v ramci, které nebo v ramci kterych ma byt SP
uskuteéfiovan, formé studia, metodam vyuky, pfedpokladanému
poctu studentt a pfipadnému profilu SP.

ANO

Slovni hodnoceni oponenta:

Ano, pocet akademickych pracovnikt dostacuje na zabezpeceni SP (celkem 22

zaméstnancl na interni &i externi pozici. Externisté spolupracuji na DPP, coZ je bézna
praxe. Z internich ma 13 zaméstnanct plny Uvazek a 4 astecny, pficemZ jedna pracovnice
je na RD) a odpovida jeho typu a oblasti vzdélavani (jak jejich vzdélanim, tak publikaéni a
dalgi tvaréi éinnosti). Veskeré pfedméty povinného zaklady jsou zajistovany internimi

akademickymi pracovniky.
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Hodnotici kritérium D: Finanéni, infrastrukturni a dalSi zabezpeceni studijniho

programu’®
| Bod | Standard i3 ' ' Mira naplnéni standardu
~ ANO NE _
(spliuje standard) | (nespliiuje standard)
D, Vysoka kola ma zajisténu infrastrukturu pro ANO

vyuku ve SP, zejména odpovidajici materialni
a technickeé zabezpedeni, dostatecné a
provozuschopné vyukové a studijni prostory,
vybaveni uceben a laboratofi pomtckami a
laboratornim a vyukovym zafizenim, které
odpovida danému typu SP a v pfipadé
bakalarského nebo magisterského studijniho
programu i profilu SP, a poctu studentd.
Slovni hodnoceni oponenta:

FMK UTB ma dostate€nou infrastrukturu pro vyuku.

FMK UTB ma zajisténé materialni a technické vybaveni, stejné jako mista v u¢ebnach.
Vybaveni uéeben by mélo korespondovat s poZadavky na uskuteériovani vyuky. Nachazi se
zde 2 PC uéebny, 2 seminarni mistnosti a 4 prednaskové mistnosti. Studenti mohou
vyuzivat pfistroje ve vyzkumné marketingové laboratofi. Maji k dispozici bryle pro VR,
statickou oéni kameru a bryle s integrovanou ocni kamerou pro vyzkum v terénu.

FMK disponuje 150 pracovnimi stanicemi a pfenosnymi pocitaci pro zaméstnance. Wi-Fi
pokryti pro studenty je zajisténo skrze eduroam.

Zavedeny jsou taktéZ tiskové sluzby a k dispozici je vnitfni informaéni systém (UTB ma
vybudovan funkéni informaéni systém a komunikacni prostfedky, které zajistuji pfistup k
pfesnym

a srozumitelnym informacim o studijnich programech, pravidlech studia a poZadavcich
spojenych se studiem).

V predloZeném SP je detailné popsana skladba uceben, jejich velikost a pocet mist.

D. Studenti maji dostateény pfistup k odborne ANO
literatufe a dal$im informacnim zdrojim
odpovidajicim danému typu SP a v pfipadé
bakalarského nebo magisterského SP i
profilu SP.

Slovni hodnoceni oponenta:

Informacni zdroje a sluzby obstarava knihovna UTB, kde je vice nez 145 000 knih a 500
studijnich mist a 230 pocitact s dal§imi misty u kterych Ize pfipojit notebook. Knihovna je
kontinualné& aktualizovana, mnoho knih je v digitalni podobé. Knihovna zajistuje i pfistup do
citaénich databazi a nabizi Siroké spektrum dalSich sluZzeb. Veskeré informaéni zdroje jsou
dostupné skrze moderni centralni

portal Xerxes6, ktery je postaven na bazi znamého discovery systému Summon.

D, Predpokladané finanéni naklady na ANO
uskutecfiovani SP, zejména naklady na
pfistrojové vybaveni a jeho provoz, naklady
na materialni a technicke vybaveni a jeho
modernizaci, osobni naklady, jsou pfimérené
danému typu SP.

Slovni hodnoceni oponenta:

% Toto hodnotici kritérium vychazi z NARIZENI VLADY & 274/2016 Sb., ze dne 24. srpna 2016 o
standardech pro akreditace ve vysokém Skolstvi a metodiku pfipravy SP podle NAU vazici se
k pfiloham C-lll, C-IV a C-V (Metodické materialy Narodniho akreditaéniho ufadu pro vysoké Skolstvi
pro pfipravu a hodnoceni Zadosti o akreditaci studijniho programu — 7/2017).
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Vyuka je financovana z pfispévku statu na vzdélavaci ¢innost. VV sou¢asnosti je zajisténa

nutna infrastruktura pro vyuku, zejména materidlni a technické zabezped&eni studijnich
prostort, stejné jako vybaveni uceben.

Vyroéni zpravy o hospodareni UTB a FMK jsou verejné dokumenty.
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Cast 5. Zavéreéné hodnoceni studijniho programu

Poznémky a pFipominky k ndvrhu #adosti o akreditaci SP nad rdmec hodnocenych kritérii:

Magistersky studijni program Marketingova komunikace je jiz na FMK UTB etablovan a ma
za sebou nékolikaletou historii na kterou nyni navazuje. Mize ¢erpat z dosavadnich
poznatk. Dle pFedloZzeného dokumentu je ziejmé, Ze reaguje na aktualni potfeby na trhu
(napf. Al v marketingové komunikaci).

Studijni program ma vyrovnanou skladbu povinnych, povinné volitelnych a volitelnych
predmétu.

Navic diky kombinaci akademiki a vyu€ujicim z praxe ziskavaji studenti kvalitni teoreticke
zé&klady, na které mohou v budoucnu navazovat. Diky vyuéujicim z praxe a rGznych profesné
zamérenych projektll jsou Uzce spojeni s praxi. Maji tak urcité penzum dovednosti, se
kterymi prichazi na pracovni trh.

Uplatnéni absolventti na trhu prace je dle pfedloZzeného dokumenty vyborné s pozitivni
predikci do budoucna.

Na zakladé téchto poznatkt doporuduji Radé pro vnitfni hodnoceni UTB postoupit navrh
7adosti o akreditaci SP Narodnimu akreditacnimu ufadu.

Zavéreéné doporuceni oponenta:

Na zékladé provedeného odborného posouzeni Zidosti o akreditaci SP doporu€uji hodnocenou
#4dost o akreditaci SP postoupit Narodnimu akreditaénimu ufadu (nehodici vypustte).

V Praze dne 17. 10. 2023

Podpis opanenta................
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